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RESUMEN
Centro Universidad del Atlantico Medio
Titulacion Grado en Psicologia
Asignatura Psicologia del Marketing y del Codigo| F4C4G11041
consumidor
Materia Psicologia social
Caracter Optativa
Curso 49
Semestre -
Créditos ECTS 6
Lengua de imparticion Castellano
Curso académico 2023-2024

DATOS DEL PROFESORADO

Responsable de Asignatura

Numero de grupos

Correo electrénico

Tutorias

De lunes a viernes con cita previa

REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos previos.

GUIADOCENTE CURSO 2023-2024
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COMPETENCIAS

Competencias basicas:

CB1

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que
parte de la base de la educacidn secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya
en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes
de la vanguardia de su campo de estudio.

CB2

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y
posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y
la resolucion de problemas dentro de su drea de estudio.

CB3

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de
su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexidon sobre temas relevantes de indole social,
cientifica o ética.

CB4
Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

CB5
Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender
estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias generales:

CG1

Conocer las areas curriculares de la Educacidn Primaria, la relacion interdisciplinar entre ellas, los criterios
de evaluacion y el cuerpo de conocimientos didacticos en torno a los procedimientos de ensefianza y
aprendizaje respectivos.

CG2
Promover y facilitar los aprendizajes en la primera infancia, desde una perspectiva globalizadora e
integradora de las diferentes dimensiones cognitiva, emocional, psicomotora y volitiva.

CG4
Conocer los fundamentos bioldgicos de la conducta humana y de las funciones psicoldgicas.

GUIADOCENTE CURSO 2023-2024 4 ASIGNATURA: F4C4G11041
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CG5
Conocer los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos y de las organizaciones.

CG6
Conocer la dimensién social y antropolégica del ser humano considerando los factores histéricos y
socioculturales que intervienen en la configuracion psicolégica humana.

CG7
Conocer distintos métodos de evaluacién, diagndstico y tratamientos psicolégicos.

CG8
Conocer los distintos disefios de investigacion, los procedimientos de formulacion y contrastacién de
hipdtesis y la interpretacién de los resultados en el campo de la Psicologia.

CG9
Analizar datos relevantes de su area de estudio, la Psicologia, para emitir juicios que incluyan una reflexidon
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética propios de la profesién de psicélogo.

CG10
Promover la salud y la calidad de vida en los individuos, grupos, comunidades y organizaciones en los
distintos contextos.

CG11
Conocery ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.

CG12
Capacitar al estudiante para la comprensién de textos psicoldgicos y la localizacién de fuentes documentales
relacionadas con la Psicologia.

Competencias especificas:

CE2
Identificar y comprender los conocimientos fundamentales de la psicologia juridica y forense, para ser
capaz de analizar el comportamiento susceptible de evaluacion juridica.

CE6
Aplicar el conocimiento tedrico de diferentes métodos y disefios de investigacion al andlisis practico
del comportamiento de las personas, grupos, comunidades y organizaciones.

CE7
Adaptarse al marco legal que regula la practica de la Psicologia en sus diferentes ambitos profesionales.

CE11
Formular y contrastar hipdtesis sobre las demandas de tratamiento y las necesidades de los destinatarios.

GUIADOCENTE CURSO 2023-2024 5 ASIGNATURA: F4C4G11041
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CE12

Conocer los mecanismos de accién de los farmacos que actlan sobre el comportamiento vy los
procesos psicolégicos.

CE13
Identificar problemas y necesidades en estructuras grupales e intergrupales a través del anadlisis de los
procesos de interaccion, las dindmicas y las estructuras de las mismas.

CE14
Aplicar los modelos, teorias, instrumentos y técnicas mas adecuadas en cada contexto de intervencién en el
comportamiento normal y anormal.

CE15

Aplicar las principales técnicas de evaluacion del comportamiento normal y anormal, de los procesos y
de otras variables psicoldgicas.

CE17

Establecer hipdtesis diagndsticas de los diferentes trastornos psicoldgicos y psicopatoldgicos, siendo
capaces de analizar las causas y variables que los predisponen, desencadenan y mantienen.

GUIADOCENTE CURSO 2023-2024 6 ASIGNATURA: F4C4G11041
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RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Cuando el estudiante supere esta asignatura sera capaz de:

- Conocer, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos teéricos de la Psicologia del
Consumo y del marketing.

- ldentificar las leyes basicas de los distintos procesos psicolégicos aplicados al marketing y al
comportamiento del consumidor.

- ldentificar métodos de evaluacion, diagndstico y tratamientos psicoldogicos en diferentes
ambitos aplicados de la Psicologia del Consumo y del marketing.

- Discriminar entre los métodos de evaluacion, diagndstico y tratamientos psicolégicos en
diferentes dmbitos aplicados de la Psicologia de la Publicidad y del Consumo.

- ldentificar los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos y de las organizaciones
del consumo y del marketing.

- ldentificar distintos disefios de investigacidon, los procedimientos de formulacién vy
contrastacion de hipdtesis y la interpretacion de los resultados en los diferentes ambitos del
consumo y del marketing.

- Discriminar entre distintos disefios de investigacion, los procedimientos de formulacidon y
contrastacién de hipdtesis y la interpretacion de los resultados en los diferentes ambitos de la
publicidad y el consumo.

- ldentificar los distintos campos de aplicacidon de la Psicologia del Consumo y del marketing y
tener los conocimientos necesarios para incidir y promover la calidad de vida en los individuos y
en las organizaciones.

- ldentificar necesidades y demandas de los individuos en su interaccidn con el consumo y del
marketing.

- Discriminar necesidades y demandas de los individuos en su interaccién con el consumo vy del
marketing.

- ldentificar diferencias, problemas y necesidades en los distintos ambitos de la Psicologia del
Consumo y del marketing.

GUIADOCENTE CURSO 2023-2024 7 ASIGNATURA: F4C4G11041
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

En la asignatura de Psicologia del Marketing y del consumidor el alumno aplicara los
conocimientos del Grado de Psicologia en el drea del consumo y de la publicidad. Para ello, se
formara con contenidos como la psicologia de la publicidad, la psicologia del consumidor, los tipo
de consumidores, las sociedades de consumo actuales, la publicidad subliminal, el
neuromarketing y la relacién marketing/consumidor.

Para ello, se proporcionard al alumno los principios y teoria que caracterizan al consumidor, tanto
de su entorno como de las estructuras internas de decision, y cémo la gestion de marketing
formula sus estrategias y tdcticas comerciales bajo las directrices del funcionamiento del
consumidor.

Se espera, por tanto, que el alumno comprenda el marketing aplicado a partir y sobre el
consumidor, y que desarrolle las habilidades necesarias para realizar estudios sobre el consumidor
y procesos de consumo en general.

GUIADOCENTE CURSO 2023-2024 3 ASIGNATURA: F4C4G11041
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CRONOGRAMA ORIENTATIVO DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURAS CON 5 TEMAS

Unidad 1 Semanas 1-3

Unidad 2 Semanas 4-5

Unidad 3 Semanas 6-8

Unidad 4 Semanas 9-13

Unidad 5 Semanas 14-16

Recomendacion para realizar la actividad 1, semana 3.

Recomendacion para realizar la actividad 2, semana 7.

Recomendacion para realizar los foros, desde la semana 2 hasta la semana 16.

Nota: La distribucién expuesta tiene un caracter general y orientativo, ajustandose a las caracteristicas y
circunstancias de cada curso académico y grupo clase.
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METODOLOGIA

Metodologia tedrica-practica con clases magistrales para establecer los fundamentos de la materia y talleres
practicos en los que el alumno construye su propio aprendizaje. Asimismo, se desarrollaran trabajos y tareas
orales y escritos, de manera individual y en grupo, con exdmenes que permitan conocer, de manera objetiva,
el grado de conocimiento del alumno.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

PORCENTAIJE DE
PRESENCIALIDAD
ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS

(e-presencialidad)

Clases programadas sincronas, clases de caracter expositivo
1565 Prog P y 22,5 0%

practico
Actividades a través de recursos virtuales 10 0%
Acceso e investigacion sobre contenidos complementarios 10 0%
Estudio individual y trabajo auténomo 45 0%
Tutoria 12,5 0%
Trabajos individuales o en grupo 22,5 0%
Prueba final presencial tedrica 3 100%
Clases programadas asincronas, clases magistrales grabadas 24,5 0%
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EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION % CALIFICACION
FINAL

Asistencia y participacion en clase clases, foros, videoconferencias y otros 5%
medios colaborativos.

Presentacidn de trabajos y proyectos (Practicas individuales y trabajo en 30%
equipo).

Tests de autoevaluacion. 5%
Examen final. 60%

Sistemas de evaluacidn:

El sistema de calificaciones (R.D. 1125/2003, de 5 de septiembre) sera:
0—-4,9 Suspenso (SS)

5,0-6,9 (Aprobado (AP)

7,0—8,9 Notable (NT)

9,0 — 10 Sobresaliente (SB)

La mencidon de “matricula de honor” podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacidn igual
o superior a 9,0. Se podra conceder una matricula por cada 20 alumnos o fraccién.
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GUIADOCENTE CURSO 2023-2024 12 ASIGNATURA: F4C4G11041



